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Yleisperiaatteet

18

Lieksan kaupungin rahasaatavat on pyrittdva laskuttamaan ja perimaan tehokkaasti, nopeasti ja taloudellisesti

1(7)

noudattaen lakia ja hyvaa kauppatapaa seka ottaen huomioon hyvan asiakaspalvelun vaatimukset. Nama
paamaarat edellyttavat johdonmukaisia ja yksinkertaisia, mutta kuitenkin tarvittavassa méaarin joustavia
perintdmenetelmid, jotka ovat eri virastoissa ja laitoksissa mahdollisuuksien mukaan yhdenmukaisia.

28§

Ellei toisin ole saadetty tai maaratty naita ohjeita sovelletaan seké julkisoikeudellisten ettd muiden maksujen

ja saatavien laskutukseen ja perintaan.

Ohjeet koskevat soveltuvin osin myds sisaista laskutusta viivastysmaarayksia lukuun ottamatta.



Laskutus

38

Laskutuksen perusteena olevat paatokset, tilaukset, sopimukset ja muut asiakirjat on laadittava sellaiseen
muotoon, ettd ne sisaltavat laskutuksessa tarvittavat tiedot ja etté laskutus niiden perusteella saadaan
yksiselitteiseksi.

Tallaisia paatoksiin perustuvia tietoja ovat mm:

- laskutettava euromaara

- arvonlisaverotiedot

- velallinen, laskutusosoite ja maksun erépaiva
- yhteisoilta y-tunnus ja henkilvelallisilta hetu

Sopimuksessa ja tilausvahvistuksessa on néaiden tietojen lisdksi mainittava maksun viivastymisesté aiheutuvat
seuraamukset kuten velvollisuus maksaa viivastyskorkoa ja perimispalkkiota.

Tilitoimisto on laatinut lomakkeen yleislaskutustietojen antamiseen, lomake liitteena.

48
Lasku on laadittava selvalukuisesti. Laskusta tulee ilmeta:

- Velallisen taydellinen nimi

- Laskutusosoite ja myds maksaja, jos tdméa on muu kuin velallinen

- Laskutettava euromaara

- Arvonlisédverotiedot

- Laskun ergpaiva

- Maksun viivastymisesta aiheutuva viivastyskorko

- Laskun paivéays ja numero

- Veloituksen perusteet, kuten kohde, maara ja aika riittavasti yksiloityina
- Maksupaikat ja pankkitilit

- Laskuttava hallintokunta, toimisto tai laitos seka laskuttajan yhteystiedot

58

Lasku on laadittava atk-jarjestelméalla. Maksut ohjataan viitetté kayttden Lieksan kaupungin tileille.
Laskutuksessa kaytetaan laskutusjarjestelmén tuottamaa lomaketta tai Lieksan kaupungin omaa laskutuslo-
maketta.

Laskujen numerointi on jarjestettava niin, etté laskut eri hallintokuntien osalta on yksilgitavissa ja laskutuksen
hoito maksutarkkailua myéten valvottavissa.

68

Erityislaskutus

(Paivahoito, kotipalvelu-, vanhainkoti-, maatalouslomitus-, vesi- jne. laskutukset, jotka laskutetaan Lieksan
kaupungin omilla laskutusohjelmilla)

Se virasto tai laitos, joka on suorittanut tyon tai luovuttanut hyddykkeen tai jonka toiminnasta syntyy muu
laskutusperuste, huolehtii laskun laadinnasta, tarkastuksesta ja toimittamisesta postitukseen.



Tiedot viedaan sahkdisesti kirjanpitoon ja reskontraan.

Yleislaskutus
(Laskutetaan tilitoimiston laskutusohjelmalla)

Yleislaskutuksen hoitaa Pielisen Karjalan tilitoimisto. Lieksan kaupungin asiakaspalvelupisteissa voidaan
kayttaa pikalaskutusta, jolloin tiedot vieddén ohjelmaan ko. pisteessa ja lasku tulostetaan asiakkaalle mukaan.

Tiedot viedaan sahkdisesti kirjanpitoon ja reskontraan.

78

Saatava on pyrittava laskuttamaan viipymaétta veloitusperusteen syntymisen jalkeen, kuitenkin mikali
mahdollista viimeistdan kuukauden kuluessa. Jos veloitusperuste muodostuu kuukautta pitemman ajan
kuluessa, voidaan ennen lopullista laskua lahettdd osalaskuja siltd osin, kuin veloitusperuste on tiedossa.
Téallainen saatava voidaan laskuttaa myds maaraajoin etu- tai jalkikateen.

Jalkikateen tapahtuvassa maaraaikaislaskutuksessa ei saa esiintya sellaista viivytystd, mikéa kohtuudella on
valtettavissa. Laskutuskustannusten vahentamiseksi voidaan edellda mainitun estamatta kerata pienia
laskutuseria yhteen laskuun.

Laskujen maksuaika on 14 paivaa laskun paivayksesta, ellei taté lyhyemmasta tai pidemmasta maksuajasta
ole sovittu tai siitd muuta saadetty.

Maksun suorittaminen voidaan asettaa ehdoksi lupien ja kayttdoikeuksien luovutukselle. Postitse [&hetettavat
tutkimustulokset tms. maksulliset lausunnot voidaan laskuttaa postiennakolla.

Laskut on pyrittava paivaamaan lahetyspaivansa mukaisesti. Jos laskutus siirtyy yli vuosirajan ja on
paivattava 31.12., on laskuun merkittéva erapaiva. Maksuaika lasketaan tall6in laskun lahettamispaivasta.

Virheelliset laskut korjataan hyvityslaskulla tai kokonaan uudella laskulla.
Maksun suoritus

88

Lasku on voitava maksaa vapaavalintaisesti Lieksan kaupungin tileille rahalaitoksiin tai palvelukassalle.
Maksu katsotaan suoritetuksi Lieksan kaupungille siné paivana, jolloin rahalaitos on sen kuitannut. Jos
erapaiva sattuu pyhapaivaksi tai muuksi sellaiseksi paivaksi, jolloin pankit ovat kiinni, laskun saa maksaa
ensimmaisend ergpaivan jalkeisend auki-olopéivana ilman viivastyskorkoveloitusta.

98§

Jos asiakas on maksanut liikaa, on liikasuoritus viipymatta palautettava. Pienehké liika-suoritus voidaan
kayttaa asiakkaan muitten maksamattomien laskujen kuittaamiseen tai vastaisten erien ennakkomaksuna.
Asiasta on sovittava asiakkaan kanssa.



Maksun viivastyminen

108
Perinnén ja saatavien kertymisen valvonnan hoitaa Lieksan kaupungin nimissd paasaantoisesti Pielisen
Karjalan tilitoimisto.

118

Jos velallinen ei pysty suoriutumaan maksusta erdpaivaan mennessa, han voi esittda lykkayspyynnén
laskuttajalle, joka voi mydntaa lykkaysta enintddn kahdeksi kuukaudeksi. Tata pitemman maksuajan voi
myo6ntaa kaupunginkamreeri.

Maksulykkaysté pyydettaessa on ehdoksi asetettava laillinen viivastyskorko, ellei laissa, vuokra- tai muussa
sopimuksessa ole muusta korkokannasta tai koron perimatta jattamisesta sovittu.

Jos laskutusperiaatteisiin sovitaan laskuttajan kanssa muutoksia, on siita ilmoitettava Pielisen Karjalan
tilitoimistolle.

12§

Jos maksu suoritetaan erapaivan jalkeen, on viivastyneelle maaralle maksettava erdpaivasta suorituspaivaan
saakka viivastyskorkoa. Viivastyskorko on korkolain mukainen, ellei vuokra- tai muussa sopimuksessa ole
muusta korkokannasta sovittu.

138

Kun maksu viivastyy erapaivasta yli kaksi viikkoa, eika lykkaysta ole myonnetty, tilitoimisto l1&ahettéda
maksuvaatimuksen, jossa kehotetaan suorittamaan saatava uhalla, ettd se siirretdan ulosottoon. Velalliselle
varataan maksamiseen vahintdan 14 paivaa ja huomautuksen esittamiseen aikaa vahintaan 7 paivaa
maksuvaatimuksen paivayksesta.

Viivastyneesté suorituksesta peritaan laskutuspalkkio jokaisesta maksuvaatimuksesta. Viivastyskorko
lasketaan maksuvaatimukseen.

Vahaiset lisamaksut (viivastysmaksut ja viivastyskorot) voidaan talldinkin jattaa velkomatta, mikali se
edellyttda naiden erikseen laskuttamista ja/tai niilla on vahainen merkitys.

Vesilaskuista lahetetddn kaksi maksuvaatimusta, joista toiseen tulee huomautus veden katkaisu-uhasta.

Tilitoimiston perinté toimittaa vesilaitoksille luettelot lahetetyistd maksuvaatimuksista, joissa on vedenkatkaisu-
uhka.

Jos suoritusta ei mééaraaikaan mennessa tule, on saatava toimitettava ulosottoteitse perittédvaksi. Huoneen-
vuokrasaatavien osalta noudatetaan huoneenvuokralain sdannoéksia.

14§
Maksun viivastyessa voidaan toimitukset tai palvelukset keskeyttdd seka kayttda muita keinoja kaupungin
vahingon pienentamiseksi.



15§

Tilitoimiston perinté selvittaa eri yhteisdjen velkajarjestely-, pakkohuutokauppa- ja konkurssivalvontakir-
jeiden antajille asiakkaiden saatavat tilitoimiston tiedostoista.

Lieksan kaupunki laatii itse ko. asiakirjat viranomaisille.

Em. saatavista on ilmoitettava Pielisen Karjalan tilitoimiston perintdén, jotta néité saatavia ei perita.
Maksujen ulosotto

16 8§

Jos suoritusta ei maksuvaatimuksen jalkeen maéaraaikaan mennessa saada, tulee Pielisen Karjalan
tilitoimiston perinnan Lieksan kaupungin nimissa viipymatta ryhtyd toimenpiteisiin saatavan perimiseksi lain
saatamassa jarjestyksessa.

Jos saatava on perintakelpoinen ilman tuomiota tai paatésta (julkisoikeudelliset maksut) on perintapyynto
jatettdva suoraan ao. ulosottoviranomaiselle. Pielisen Karjalan tilitoimisto valtuutetaan tekemaan perintapyyn-
t6 Lieksan kaupungin nimissa.

Pienet saatavat voidaan jattda kokonaan perimatta. Vahaisten yksittdisten saatavien pakkoperintaan ei
ryhdyta, jollei saatava ole perimiskelpoinen ilman tuomiota tai paatésta.

Perimiskustannusten vahentamiseksi voidaan pienehkdja saatavia kerata yhteen perimispyyntéon.

17 §

Saatavat, joiden perinta velallisen maksukyvyttdmyyden tai muun syyn johdosta ei ole onnistunut, voi Pielisen
Karjalan tilitoimisto siirtdé Lieksan kaupungin nimissa perintatoimintaa ammattimaisesti harjoittavalle
toimistolle jalkiperintaan. Jalkiperintd&dn voidaan toimittaa myds poistettuja saatavia, jotka eivat ole
vanhentuneet.

Saatavien poistaminen

18§
Mikali saamisesta ei odoteta enda lainkaan suoritusta, se on poistettava tileista. Saamisten tileista
poistamisesta paattaa se viranomainen, jolle tama tehtava hallintosddnndssa on annettu.

19§
Kaupunginkamreeri voi erityisesta syysta yksittdistapauksissa antaa naista ohjeista poikkeavia maarayksia ja
tarkentavia ohjeita. Joittenkin erillislaskutusten ja niiden perinnén osalta voidaan antaa erillinen ohje.

Voimaantulo

20 §

Tama laskutus- ja perintdohje tulee voimaan 2.4.2007 lukien. Samalla kumotaan 10.1.2000 annettu laskutus-
ja perintaohje siihen myéhemmin tehdyin muutoksin. Tama ohje ei koske Lieksan kaupungin eri paatoksella
antamia ohjeita erityisilla toimialoilla.



218
Laskutus- ja perintaohjeisiin liittyvia euromaaraisia rajoja

- Pienin laskutettava yksittdissaatava on 5 euroa. Alle 5 euron saatavat on perittéava, jos se on
mahdollista, kateisella.

- Viivastyneen suorituksen laskutuspalkkio on 5 euroa jokaiselta maksuvaatimukselta.

- Pakkoperintaa ei kayteta alle 20 euron saataviin, jollei saatava ole ulosottokelpoinen ilman
tuomiota tai paatosta.

- Pienin palautettava maksu on 10 euroa, jos saajan tiliyhteystietoja ei ole kaytettavissa.



ASIAKASYHTEISO/Virasto/Laitos

YLEISLASKUTUKSEEN ANNETTAVAT TIEDOT

LITE

LASKUTTAVAN yhteisén
nimi ja osasto

LASKUN SAAJAN nimi
ja osoite

Laskun saajan hetu tai Y-
tunnus

Laskun selite

Laskun summa (alviton)

Lisattava alv

alv%

Tulokohta

Laskutusvali

kertalaskutus  toistuva kuinka usein?

Liséatietoja

Paivays ja laskutustietojen
antajan nimi ja puhelinnro




